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L’OBSERVATORI CIUTADÀ CONTRA LA CORRUPCIÓ (OCCC) és una associació 

constituïda en 2015 per a promoure els valors democràtics europeus de transparència i el 

dret ciutadà d'accés a la informació, impulsar la participació ciutadana en la lluita contra la 

corrupció i, especialment, la de la societat civil organitzada, així com per a animar i 

promoure l'acció participativa democràtica, ciutadana, de control i de denúncia alternativa. 

Actualment, lObservatori està format per les següents organitzacions: Acció Cultural del 

País Valencià, Atelier ONGD, Ca Revolta, Castelló per la Justícia, contra la Corrupció, 

Escola Valenciana, Perifèries del Món i Societat Coral El Micalet. En la seua pàgina web, es 

pot consultar tota la informació referida als seus fins i activitats: 

https://observatoricorrupcio.org/  

L’Observatori Ciutadà contra la Corrupció ha produït aquest estudi. Per a això, va 

contractar els serveis d’ASX STRATEGIC CONSULTING, una empresa dedicada a la 

prestació de serveis avançats de consultoria, així com a la gestió de projectes relacionats 

amb el món empresarial, les administracions públiques i el tercer sector. 

Aquesta publicació ha sigut realitzada amb el suport financer de la Generalitat Valenciana, 

en el marc dels projectes “Enfortiment associatiu i relacional de l’Observatori CCC per a 

impulsar l'acció ciutadana enfront de la corrupció” i “Impuls de la ciutadana enfront de la 

corrupció en l'agenda social i política valenciana”. El contingut d'aquesta publicació és 

responsabilitat exclusiva de l’Observatori Ciutadà contra la Corrupció i no reflecteix 

necessàriament l'opinió de la Generalitat Valenciana. 

València (Espanya), maig de 2023 

 

Produeix:                                                                            Cofinança:       

 

 

https://observatoricorrupcio.org/
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1. PRESENTACIÓ 
Aquest document compta amb dues parts diferenciades, totes dues relacionades amb 

l'àmbit de la prevenció i lluita contra la corrupció: la primera, avaluativa, en la qual 

presentem un estudi d'abast autonòmic i la segona propositiva, en la qual realitzem 

propostes d'actuació destinades als partits polítics que es presenten a les eleccions 

autonòmiques i municipals de maig del 2023. 

L'objectiu general d'aquesta publicació ha sigut el de dur a terme un estudi, de caràcter 

longitudinal, per a analitzar l'acció política, legislativa i institucional del Govern del Botànic 

en les seues dues legislatures, des de 2015 fins a 2022, així com avaluar els avanços 

produïts en matèria de prevenció i lluita contra el frau i la corrupció en aquest període. 

Aquest objectiu general pot desglossar-se en els següents objectius específics: 

- REALITZAR UNA REVISIÓ DOCUMENTAL DE L'ACCIÓ LEGISLATIVA: per a 

classificar i sintetitzar les propostes legislatives realitzades en Corts Valencianes en 

el període d'abast de l'estudi, així com la seua repercussió pressupostària. 

- REALITZAR UNA ANÀLISI CRÍTICA DE L'ACCIÓ INSTITUCIONAL: amb el propòsit 

d'avaluar l'activitat i impacte de les institucions específiques creades per a la 

prevenció i lluita contra la corrupció, en la millora d'aquest àmbit d'actuació. 

- CREAR UN ESPAI DE DEBAT I INTERCANVI D'IDEES: com a mitjà per a fomentar 

el desenvolupament de propostes que puguen contribuir a la millora de la prevenció 

i la lluita anticorrupció. 

- SEGUIMENT D'INDICADORS: resumint i analitzant, de forma longitudinal, un 

quadre de comandament amb els principals indicadors utilitzats en la prevenció i 

lluita contra la corrupció, en l'àmbit temporal i institucional objecte de l'abast de 

l'estudi.  
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Per a emmarcar les actuacions realitzades en aquest estudi, ha sigut necessari realitzar 

una definició dels àmbits i actuacions dirigides a la prevenció i lluita contra el frau i la 

corrupció, que podem resumir en els següents: 

ÀMBITS: 

- Activitat de les institucions dirigides a la prevenció i la lluita contra el frau i la 

corrupció. 

- Activitat dels serveis públics de seguiment i control (Inspecció General de Serveis, 

etc.). 

- L'impuls de la integritat pública. 

- L'impuls de l'ètica pública. 

- El foment d'una cultura de bones pràctiques i de reacció contra el frau i la corrupció 

en el disseny, execució i avaluació de polítiques públiques i en la gestió dels 

recursos públics. 

- Els diferents tipus de conflicte d'interés. 

- L'associacionisme i la regulació dels grups d'interés. 

- Eines per a la realització de denúncies sobre corrupció. 

- Els mecanismes de protecció de denunciants. 

- La transparència, com a concepte general. 

- L'accés de la ciutadania a la informació pública. 

- La recuperació d'actius. 

- Seguiment i control dels serveis públics. 

ACTUACIONS: 

- Iniciatives legislatives. Corts Valencianes. 

- Lleis aprovades en les legislatures IX i X. 

- Altres disposicions legislatives. 

- Comissions parlamentàries d'investigació. 
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2. CONCLUSIONS DE L’ESTUDI 
 

En aquest apartat es resumeixen les conclusions d'aquest estudi, que es deriven de la 

informació consultada en diferents fonts secundàries, així com aquelles derivades dels 

grups de treball que han proporcionat el seu punt de vista. Les conclusions aportades no 

pretenen, en cap cas, aportar una visió exhaustiva ni excloent d'altres opinions ja existents, 

encara que, amb caràcter general, hem intentat que totes elles se sustenten en dades reals, 

registres d'opinions contrastades i una formulació estructurada. D'aquesta manera, i 

d'acord amb l'exposat en el paràgraf anterior, resumim les Conclusions d'aquest estudi en 

les següents: 

• La primera consideració sobre la realització d'un balanç d'avanços en matèria de 

prevenció i lluita contra la corrupció és que no disposem de criteris externs de referència 

per a avaluar si les accions realitzades en la Comunitat Valenciana, com a acció de 

govern o activitat legislativa, en el període contemplat del Govern del Botànic, pot ser 

considerat com a insuficient, suficient o extraordinari. 

• Les iniciatives en matèria de prevenció i lluita contra la corrupció han suposat un 5,9% 

del total de les iniciatives legislatives de Corts Valencianes, en el període estudiat, i no 

podem concloure sobre la bondat de l'indicador. 

• L'acció directa del Govern del Botànic, sobre el tema de la corrupció, ha sigut bastant 

més feble que la realitzada pels grups parlamentaris, ja que només van presentar 2 

projectes de llei sobre les 10 proposicions de llei realitzades pels grups parlamentaris. 

• Les Corts Valencianes no han demostrat estar disposades a la creació de comissions 

d'investigació, ja que de 109 peticions només s'han constituït 3 comissions, en l'etapa 

del Botànic. 

• Podem considerar com el primer avanç, i amb major poder simbòlic d'aquest període, 

el de la creació, per primera vegada en la història, d'un departament de la Generalitat 

Valenciana destinat a aquesta qüestió, a través de la Conselleria de Transparència, 
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Responsabilitat Social, Participació i Cooperació, reconvertida en Conselleria de 

Participació, Transparència, Cooperació i Qualitat Democràtica, en el segon Botànic. 

• De les 8 lleis aprovades en matèria de prevenció i lluita contra el frau i la corrupció, 7 

d'elles ho van ser en la IX Legislatura, del primer Botànic. 

• Els programes electorals dels partits polítics amb representació parlamentària mostren 

amb molta major intensitat les seues propostes en l'àmbit de la lluita contra la corrupció 

en les eleccions de 2019 que en les de 2015. 

• Possiblement, la creació de l'Agència de Prevenció i Lluita contra el Frau i la Corrupció 

de la Comunitat Valenciana (AVAF) ha sigut la iniciativa legislativa amb major impacte i 

repercussió en la prevenció i lluita contra la corrupció, malgrat les grans discrepàncies 

inicials entre el grup parlamentari proponent i el Govern del Botànic. 

• La riquesa d'institucions i serveis dirigits a objectius similars pot estar causant un cert 

solapament de funcions i responsabilitats entre algunes d'elles (exemple: AVAF i 

Inspecció General de Serveis). 

• La posada en marxa de la bústia de denúncies ha tingut un bon acolliment entre el 

públic objectiu d'aquesta eina telemàtica. Les facilitats d'ús i els estàndards de seguretat 

i confidencialitat que proporciona no poden ser aconseguits per les altres vies 

contemplades per a la presentació de denúncies i comunicacions, inclinant la balança 

en favor de la Bústia de Denúncies, que ha incrementat la seua utilització de forma 

continuada, des de la seua posada en marxa, podent afirmar que, en 2021, 

aproximadament 9 de cada 10 denúncies es van presentar per la bústia de l’AVAF. 

• S'ha mantingut la línia d'actuació predominant en l'entrada de denúncies en l’AVAF des 

de la seua creació i posada en funcionament, en l'any 2017, sent les administracions 

de caràcter municipal, incloent-hi les entitats corresponents al seu sector públic, les 

que reben un major nombre de denúncies, aglutinant una mitjana del 67,13% del volum 

total de denúncies en 2021. En segon lloc, l'administració de la Generalitat Valenciana 

acumula un 15,32% del volum d'entrada total de denúncies en l'Agència. 
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• La categoria més important per àmbit material, l'any 2021, és la gestió dels recursos 

humans, amb un 45% del total de les alertes, 161 denúncies, seguida per la 

contractació pública, que aglutina el 14% de les denúncies. 

• En 2021, el 55,43% del total de denúncies es van presentar anònimes, percentatge que 

ha augmentat respecte als dos anys precedents, sent l'exercici amb major volum de 

denúncies anònimes. 

• De les denúncies identificades, el 39,55% han sigut presentades per persones físiques, 

representant una minoració de més de 12% respecte a 2020, i dins d'aquestes, el 

15,60% de les denúncies presentades corresponen amb empleats públics. 

• Les denúncies presentades per persones jurídiques identificades representen el 5,01% 

del total, enfront del 6,64% que representaven en 2020. 

• D'un total de 969 expedients de denúncia, oberts per l’AVAF, 551 expedients han sigut 

resolts, al tancament de l'any 2021, la qual cosa representa el 56,9% del total, i no 

existeix cap expedient dels exercicis 2020 o anteriors que estiga pendent de l'inici de la 

fase d'anàlisi. 

• Hi ha una notable preferència a utilitzar el Registre de l’AVAF (60,98%) per a la 

presentació de les sol·licituds de protecció de persones denunciants. 

• L’AVAF ha resolt el 90,24% de les sol·licituds de protecció (41) presentades de 2017 a 

2021, de les quals el 63,41% han sigut estimatòries i el 26,83% desestimades, quedant 

el 9,76% en tràmit. 

• És el sector de l'Administració Local el que resulta més afectat (70,73%) en les 

sol·licituds de protecció de persones denunciants. 

• Quant al contingut de les denúncies en les quals es demana protecció, figura en primer 

lloc la contractació administrativa (24,39%), seguida de l'accés a la funció pública i 

selecció de personal (21,95%), la gestió de personal (17,07%) i el funcionament dels 

serveis públics de Policia Local (12,20%). 
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• L'evolució pressupostària de l’AVAF, des de la seua creació, ha sigut pràcticament 

creixent de forma continuada, encara que el seu nivell d'execució pressupostària ha 

sigut generalment insuficient, a més d'irregular, durant la seua trajectòria, malgrat la 

tendència creixent dels seus tres primers exercicis. S'apunten problemes amb la 

incorporació de personal per problemes legals amb el manteniment de les seues 

retribucions, afectant el Capítol-I del pressupost. 

• Hi ha hagut una tendència creixent i contínua en el nombre d'expedients de reclamació 

presentats davant el Consell Valencià de Transparència, que només decau en 2022, 

sent les matèries més freqüents la de funció pública (17,16%), la informació jurídica 

(16,15%), la informació municipal (13,17%) i l'urbanisme (10,01%). 

• El temps mitjà de resolució del Consell Valencià de Transparència ha descendit a més 

de la meitat, des de 9,4 mesos, en 2015, a 4,3 mesos, en 2022. 

• Els grups parlamentaris de les Corts Valencianes no estan complint amb la Disposició 

Addicional Segona de la llei de grups d'interés, que l'obliga a regular aquesta activitat 

en les seues normes internes, apel·lant a la seua independència i règim institucional. El 

termini per a realitzar les modificacions necessàries, en el seu reglament o en les seues 

normes per a adaptar el seu règim i funcionament als principis i obligacions que li 

atribueix la llei, va expirar el passat 13-09-2019. 

• L'índex de referència a Europa sobre la qualitat dels governs de la Universitat de 

Göteborg (EQI), que avalua la qualitat en la prestació de serveis, la imparcialitat i la 

corrupció, situa a la Comunitat Valenciana en el sisé lloc amb millor registre en 2021 i 

per damunt de la mitjana europea, per primera vegada des que existeix aquest 

indicador. 
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3. PROPOSTES 
 

En aquest apartat realitzem una sèrie de propostes d'actuació per al disseny d'una política 

pública integral per a la prevenció i lluita contra el frau i la corrupció. Hem elaborat aquestes 

propostes a partir de les conclusions i de les aportacions realitzades pels diferents grups 

de treball reunits a aquest efecte. Aquestes propostes no pretenen, en cap cas, aportar 

una visió exhaustiva ni excloent d'altres opinions o plantejaments, sinó ajudar a l'acció 

associativa i de participació ciutadana de l'entitat, de cara als partits polítics, per a instar-

los que incloguen aquestes propostes en els seus programes electorals. 

1. Elaboració d'una política pública transversal de foment de la participació ciutadana i 

l'associacionisme, amb dotació de recursos per a la seua implementació. 

 

2. Creació d'un organisme independent que realitze estudis i investigue en matèria de 

prevenció i lluita contra el frau i la corrupció, per a disposar d'una matriu d'indicadors, 

més enllà de la percepció de la ciutadania, que puga servir per a realitzar un seguiment 

dels avanços o endarreriments en matèria de corrupció. 

 

3. Promoure entre les institucions campanyes de màrqueting institucional per a 

sensibilitzar a la ciutadania sobre la importància de la prevenció i lluita contra el frau i la 

corrupció, així com per a donar a conéixer l'existència i funcionament de l'ecosistema 

institucional valencià en aquest àmbit. 

 

4. Adaptar el Reglament de les Corts Valencianes per a complir amb la Disposició 

Addicional Segona de la Llei 25/2018, de 10 de desembre, reguladora de l'activitat dels 

grups d'interés de la Comunitat Valenciana, que obliga a regular l'organització del 

registre i la transparència dels grups d'interés en l'àmbit parlamentari, crear codis de 

conducta per als grups d'interés que realitzen la seua activitat en aquest àmbit i regular 

la publicitat dels contactes mantinguts amb els grups d'interés en el marc de l'elaboració 

i tramitació d'iniciatives legislatives i de les seues aportacions, entre altres. 
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5. Enfortir el compromís polític dels grups parlamentaris amb l’AVAF: 

• Instar el parlament valencià a harmonitzar les disposicions legislatives actuals per a 

evitar el solapament de competències i funcions entre l’AVAF i la Inspecció General 

de Serveis. 

• Realitzar les modificacions legislatives pertinents perquè l'AVAF puga incorporar 

personal de les administracions públiques sense que hagen de tindre un minvament 

retributiu per això. 

• Adaptar la regulació específica de l’AVAF d'acord amb la nova Llei 2/2023, de 20 

de febrer, reguladora de la protecció de les persones que informen sobre 

infraccions normatives i de lluita contra la corrupció, tant en el sector públic com en 

el privat, que ha entrat en vigor el mes de març del 2023, dotant-la de major 

capacitat executiva en les seues atribucions. 

  

 

6. Instar els partits polítics que: 

• Establisquen secretaries de prevenció i lluita contra la corrupció en les seues 

estructures organitzatives de partit. 

• Comuniquen amb major grau de concreció les seues propostes electorals en 

matèria de prevenció i lluita contra el frau i la corrupció, perquè puguen ser 

susceptibles d'avaluació i seguiment posterior. 

• Realitzen auditories internes i externes per a sotmetre's a una rendició de comptes 

sobre el compliment, o no, dels compromisos electorals realitzats en matèria 

d'anticorrupció. 

 

 

7. Redissenyar els espais i mecanismes de participació ciutadana en l'àmbit local i 

autonòmic, incloent necessàriament els processos de rendició de comptes: 

• Realitzar modificacions en la legislació de l'Administració Local, incloent-hi 

l'obligatorietat de realitzar una rendició de comptes anual dels Ajuntaments davant 

la ciutadania, aportant un marc informatiu preceptiu delimitat per aquesta 

normativa. 

• Realitzar modificacions en la legislació autonòmica, incloent-hi l'obligatorietat de 

realitzar una rendició de comptes anual del Consell davant la ciutadania, aportant 

un marc informatiu preceptiu delimitat per aquesta normativa. 
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8. Instar l'Institut Valencià d'Administració Pública (IVAP) per a la realització d'un programa 

anual de formació, en matèria anticorrupció, dirigit al funcionariat de la Generalitat 

Valenciana i de l'Administració Local. 

 

9. Proposar a l'administració educativa de la Generalitat la posada en marxa d'una 

iniciativa pedagògica pilot, dirigida al sistema educatiu, per a impulsar la formació 

complementària en aspectes com l'ètica pública i ciutadana i la prevenció i lluita contra 

el frau i la corrupció. 

 

10. Garantir el dret d'accés de la ciutadania a la informació pública a través d'una instància 

centralitzada.  


